POLITICA PER LA QUALITA’

Il Consiglio Direttivo del Collegio dei Geometri
definisce gli obiettivi che intende perseguire e gli
impegni da assumere attraverso l'introduzione di
un Sistema Qualita.

IL COLLEGIO DEI GEOMETRI DI FORLI-
CESENA ritiene, infatti, di estrema importanza la
realizzazione di un Sistema Qualita allinterno
della propria organizzazione per garantire una
costante ricerca ed impegno volti al
miglioramento dei processi aziendali che
consenta di garantire:

la soddisfazione degli iscritti

I'assicurazione di un livello qualitativo costante
dei servizi forniti

I'efficacia degli interventi

Gli obiettivi prioritari per il mantenimento ed il
miglioramento continuo dei propri servizi sono:

1. Migliore integrazione con gli iscritti, che
permetta di individuare le sue esigenze ed
adottare conseguenti azioni volte alla sua
soddisfazione

2. Rispetto dei codici e Regolamenti
approvati
3. Costante determinazione nella ricerca ed

eliminazione delle non conformita

4, Individuazione di indicatori di prestazione
e attribuzione di obiettivi precisi e misurabili per i
processi fondamentali.

Tali indicatori e obiettivi sono raccolti in un
predisposto PIANO DI MIGLIORAMENTO

5. Impegno costante nella prevenzione dei
problemi e delle carenze

6. perseguimento di una collaborazione assidua e
costante con tutte le parti interessate allo scopo di attivare
rapporti improntati ad una crescita continua e congiunta della
qualita complessiva offerta al mercato

7. assoluto rispetto delle leggi e normative vigenti in
materia di sicurezza, igiene del lavoro e antinfortunistica.

Si intendono perseguire gli obiettivi sopra indicati attraverso
I'utilizzazione di:

professionalita del personale
metodi informativi sempre aggiornati

metodologie di controllo e di registrazione che consentano la
costante rintracciabilita e aggiornamento delle informazioni

Per tutto cio il Consiglio si impegna ad assumere un ruolo
attivo nella promozione e guida di tutte le attivita aventi
influenza sulla qualita attraverso:

la istituzione, formalizzazione e realizzazione di un Sistema
di Gestione per la Qualita secondo la norma UNI EN ISO
9001

il continuo aggiornamento dei propri strumenti operativi

'aggiornamento che permette di valutare e sperimentare le
nuove proposte intervenute nei propri settori d’intervento.

Nella realizzazione di tale Politica, il Consiglio Direttivo si
impegna a destinare le risorse necessarie sia in termini di
personale che economiche.

Il Consiglio Direttivo & impegnato ad assicurare che la
presente Politica sia compresa, accettata e sostenuta a tutti i
livelli organizzativi attraverso un’adeguata e costante
formazione a tutto il personale che svolge funzioni che
influenzano la qualita.

Affinché la Politica per la qualita sia attuata al meglio, il
Consiglio Direttivo si impegna a supportarla con tutti gli
strumenti tecnici, informatici e logistici ritenuti necessari.

11 Consiglio

Programma

15,00 Registrazione Partecipanti
15,15 Apertura dei lavori

Geom. Loris Ceredi

Presidente Collegio Geometri

15,30 Esperti di Qualita
CSQ (Ente di Certificazione)

17,00 Coffee Break
17,15 Ripresa lavori
17.45 Dibattito

18,30 Chiusura dei lavori
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LA S.V. é INVITATA




Scheda di partecipazione
Da inviare a/
Collegio dei Geometri ”
FORLT - CESENA -
via fax al numero 0543-30823 \
ENTRO TIL 23.11.05

COLLEGIO DEI GEOMETRI

COgNOME......viiiiiiiieeeee s DELLA PROVINCIA DI FORLI'-CESENA
NOME. ..ot
CAP............. Citta. ..o
SGQ
Tel.ooooooooooooeoeeeeeeeeee oo SISTEMA GESTIONE
QUALITA’
FaX.. ot Certificazione di Qualita del Collegio

Linee guida per Studi professionali

Con riferimento a D.Lgs.n.196/2003 sulla tutela
della privacy, s’informa che i dati forniti saranno

utilizzati ai soli fini della registrazione per la . 25 NOVEMBRE 2005

partecipazione. Per il rispetto dei diritti tutelati dal . . . ore 15,00

sopracitato decreto, si rimanda al disposto dell’art.7 Segreteria Organizzativa:

che recita “Il sottoscritto consente al trattamento dei

propri dati personali acquisiti con la presente Collegio dei Geometri

scheda dichiarando di essere a conoscenza dei diritti Via Merenda, n. 3 presso

riconosciutigli”. 47100 Forli CAMERA DI COMMERCIO
7el. 0543/28436 - Fax 0543/30823 (Sala Consiglio)

FilM@ o.vevveveneerevereeeeseeseeesesnenes collegio@colgeofc.it PIAZZA A. SAFFI, 36

FORLI’



