. Agli Ordini Professionali di:

HERA S.p.A. -
Struttura operativa territoriale di Forli-Cesena _—._Qmm.smq.._
Via Altiero Spinelli 60 47521 Cesena FC Architetti

tel. 0547.388.111 fax 0547.388.200 H
www.gruppohera.it >Q ronomi

Ai Collegi Professionali di:
Geometri

Periti Industriali

Periti agrari

delle Provincie di Forli — Cesena,
Cesena, 08.02.2010 Ravenna e Rimini

Prot. n. 30951 LORO SEDI

OGGETTO: pubblicazione del Regolamento del Servizio Idrico Integrato .

Spett.le Ordine/Collegio,

con la presente Vi informiamo che & stato recentemente pubblicatc
ed & attualmente in distribuzione gratuita presso il nostro ufficio clienti, il Regolamento de
Servizio Idrico Integrato approvato dall’Assemblea di ATO con delibera n°13 del 17.12.2008
e del quale abbiamo allegato una copia alla presente.

Il Regolamento, entrato in vigore il 7 gennaio 2009, illustra le condizioni generali e le
specifiche tecniche inerenti alla fornitura del Servizio. Esso & unico in quanto sostituisce, pel
le competenze relative al Servizio Idrico Integrato, qualsiasi regolamento previgente ed ¢
obbligatorio per il Gestore e per tutti gli Utenti nellAmbito Territoriale Ottimale di Forli -
Cesena (ATO 8).

Ricordando altresi che la versione completa del Regolamento pud essere visionata €
scaricata all'indirizzo :

http://lwww.qruppohera.it/clienti/casa/casa lista servizi/casa_acqual/casa_acqua regolamento/
32134.html

Vi invitiamo a diffondere la presente comunicazione presso i vostri associati.

Distinti saluti
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